
उत्तराखण्ड वन �वकास �नगम

ई-नीलामी प्लेटफॉमर्म पर भुगतान की प्र�क्रिया
HDFC Bank Payment Gateway / Collect Now
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यह मागर्गद��र्शिका उपलब्ध स्क्रीन�ॉट के आधार पर उपयोगकतार्गओं को भुगतान के �वि�भन्न �विकल्पों का चरण-दर-चरण तरीका
समझाने के �लए तैयार की गई है। 
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UKFDC e-Auction Payment Guide प�रचय

1. भुगतान प्र�क्रिया का सं�क्षिप्त प�रचय

ई-नीलामी प्लेटफॉमर्ग पर देय रा�� का भुगतान करने के �लए Pay Via HDFC �विकल्प से HDFC Bank से जुडे़ �विकल्प तथा नीचे स्क्रॉल
करके All Payment Options में उपलब्ध अन्य �डि�जटल भुगतान �विकल्प चुने जा सकते हैं।

ध्यान दें: स्क्रीन पर उपलब्ध बैंक, काडिर्ग नेटविकर्ग  या भुगतान �विकल्प समय/बैंक/गेटविे की उपलब्धता के अनुसार बदल सकते हैं। भुगतान
करते समय हमे�ा उसी स्क्रीन पर प्रद��र्शित रा�शि और भुगतान �नदर्दे�ों का पालन करें।

उपलब्ध प्रमुख �वकल्प

HDFC Bank �वकल्प: HDFC Bank Netbanking, HDFC Bank Credit Card तथा HDFC Bank Debit Card।

UPI: UPI QR को �कसी भी सम�थर्शित UPI App से स्कैन करके भुगतान।

Cards: उपलब्ध काडिर्ग नेटविकर्ग  के अनुसार काडिर्ग से भुगतान।

Netbanking: सूची में अपना बैंक चुनें या बैंक के नाम से Search करें।

Bank Transfer: Challan/Virtual Account �विविरण के आधार पर NEFT/RTGS/IMPS या अन्य अनुमत बैंक ट्रांसफर।

आसान �नयम: य�द ऊपर �दखाई दे रहे HDFC �विकल्पों में आपका उपयुक्त �विकल्प नहीं है, तो उसी payment interface में नीचे
स्क्रॉल करें और All Payment Options से UPI, Cards, Netbanking या Bank Transfer चुनें।

• 

• 

• 

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide भुगतान प्रारम्भ करना

2. भुगतान स्क्रिीन तक पहुँचना

ई-नीलामी/देय भुगतान स्क्रीन पर For Payment, Click Below के अंतगर्गत Online �विकल्प चय�नत रखें और Pay Via HDFC पर
�क्लक करें।

स्क्रीन 1 — Online भुगतान के �लए Pay Via HDFC बटन

बटन पर �क्लक करने के बाद HDFC Bank Collect Now / Razorpay का payment interface खुलेगा। यहाँ ऊपर HDFC
Bank से संबं�धत �विकल्प और नीचे All Payment Options �दखाई देंगे।

स्क्रीन 2 — प्रार�म्भक Payment Options स्क्रीन
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UKFDC e-Auction Payment Guide HDFC Bank �विकल्प

3. HDFC Bank से जुडे़ सीधे भुगतान �वकल्प

Payment Options में Pay using HDFC Bank के अंतगर्गत उपलब्ध �विकल्प उपयोगकतार्ग को HDFC Bank के माध्यम से सीधे
भुगतान की सु�विधा देते हैं।

स्क्रीन 3 — HDFC Bank Netbanking तथा HDFC Cards �विकल्प

HDFC Bank Netbanking: HDFC Bank के इंटरनेट बैं�कर्शिग माध्यम से भुगतान।

Pay Via Card – HDFC Credit Card: स्क्रीन पर �दए �नदर्दे� के अनुसार HDFC Bank Credit Card का उपयोग।

Pay Via Card – HDFC Debit Card: HDFC Bank Debit Card के माध्यम से भुगतान।

• 

• 

• 
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स्क्रीन 4 — नीचे स्क्रॉल करने पर All Payment Options �दखाई देता है
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UKFDC e-Auction Payment Guide UPI भुगतान

4. UPI से भुगतान

HDFC-specific �विकल्पों के नीचे All Payment Options में UPI चुनें। UPI �विकल्प में QR code प्रद��र्शित होता है।

स्क्रीन 4 — All Payment Options में UPI �विकल्प

स्क्रीन 5 — UPI QR स्क्रीन

UPI �विकल्प खोलें और प्रद��र्शित QR Code को अपने UPI App से स्कैन करें।• 
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UPI App में भुगतान रा��/beneficiary �विविरण जाँचकर भुगतान पूरा करें।

Payment interface पर विापस आकर transaction status की पु�ष्टि करें।

सावधानी: QR scan करते समय अपने UPI App में beneficiary और रा�� अविश्य जाँचें।

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide Card भुगतान

5. Card से भुगतान

All Payment Options → Cards चुनें। उपलब्ध card networks स्क्रीन पर �दखाई देंगे।

स्क्रीन 6 — Cards �विकल्प

Cards �विकल्प पर �क्लक करें।

Card Number दजर्ग करें।

Expiry (MM/YY) और CVV दजर्ग करें।

Cardholder/Customer name जहाँ आविश्यक हो, दजर्ग करें।

Continue पर �क्लक करें और बैंक/काडिर्ग नेटविकर्ग  के अनुसार OTP या अन्य authentication पूरा करें।

• 

• 

• 

• 

• 
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स्क्रीन 7 — Card details दजर्ग करने की स्क्रीन

सुरक्षिा: Card Number, CVV और OTP केविल अ�धकृत payment page पर ही दजर्ग करें। इन्हें �कसी व्य�क्त के साथ साझा न
करें।
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UKFDC e-Auction Payment Guide Netbanking

6. Netbanking से भुगतान

All Payment Options → Netbanking पर �क्लक करें। पहले से �दखाई दे रहे बैंकों में से अपना बैंक चुन सकते हैं।

स्क्रीन 8 — Netbanking �विकल्प
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स्क्रीन 9 — उपलब्ध बैंकों की सूची

य�द आपका बैंक �दखाई दे रहा है, तो उस बैंक के नाम पर �क्लक करें।

य�द बैंक सूची में नहीं है, तो More Banks चुनें।

इसके बाद बैंक को सूची से चुनें या Search �विकल्प का उपयोग करें।

• 

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide बैंक खोजकर चुनना

7. Netbanking में अपने बैंक का नाम Search करना

य�द आपका बैंक मुख्य सूची में नहीं �दखता है, तो More Banks पर �क्लक करके Netbanking की खोज स्क्रीन खोलें। Search
box में अपने बैंक का नाम टाइप करें।

स्क्रीन 10 — More Banks / All Banks सूची
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स्क्रीन 11 — Search box में बैंक के नाम से खोज का उदाहरण

Search box में बैंक का नाम या नाम का कोई स्पष्टि �हस्सा �लखें।

Search Results में सही बैंक चुनें।

इसके बाद बैंक के Netbanking page पर जाकर अपने credentials/OTP आ�द के माध्यम से भुगतान पूरा करें।

उदाहरण: स्क्रीन�ॉट में “pu” �लखने पर संबं�धत search results �दखाई दे रहे हैं। अपने विास्त�विक बैंक के �लए उसका उपयुक्त
नाम/नाम का �हस्सा दजर्ग करें।

• 

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide Bank Transfer / Challan

8. Bank Transfer (Challan आधा�रत भुगतान)

य�द आप सीधे बैंक खाते से NEFT / RTGS / IMPS / Intra-bank transfer करना चाहते हैं, तो All Payment Options →
Bank transfer चुनें।

स्क्रीन 12 — Bank transfer �विकल्प
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स्क्रीन 13 — Challan / Account Details

चालान स्क्रीन पर Beneficiary Name, Account No./Virtual Account Number, IFSC और Amount Expected
जैसे �विविरण �दखाई देते हैं।

इन �विविरणों को अपने बैंक ट्रांसफर में ठीक उसी प्रकार उपयोग करें।

य�द उपलब्ध हो तो Download Challan से चालान सुर�क्षित रखें।

• 

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide Challan �नदर्दे�

9. Challan के �नदर्देशि और भुगतान की समय-सीमा

चालान/Bank Transfer स्क्रीन पर �दए �नदर्दे�ों को ध्यानपूविर्गक पढ़ें। उपलब्ध स्क्रीन�ॉट में �वि�ेष रूप से exact amount और validity
से संबं�धत �नदर्दे� �दखाई देते हैं।

स्क्रीन 14 — भुगतान �नदर्दे�

Exact amount: प्रद��र्शित रा�� को round-off न करें; भुगतान के �लए विही exact amount ट्रांसफर करें।

Validity: चालान पर दी गई अं�तम �त�थ/समय के भीतर transaction पूरा करें।

One challan – one transaction: उपलब्ध चालान �नदर्दे� के अनुसार प्रत्येक payment के �लए नया challan
generate करना आविश्यक हो सकता है।

Transfer mode: चालान में �दए �नदर्दे� के अनुसार branch, NEFT, RTGS, IMPS या अनुमत intra-bank transfer का
उपयोग करें।

• 

• 

• 

• 
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UKFDC e-Auction Payment Guide Downloaded Challan

10. Downloaded Challan का उपयोग

Download Challan पर �क्लक करने के बाद generated challan में payment के �लए आविश्यक beneficiary, account,
IFSC, amount, customer और validity जैसे �विविरण होते हैं।

स्क्रीन 17 — Downloaded Challan का उदाहरण

भुगतान से पहले अं�तम जाँच: Beneficiary Name → Account/Virtual Account Number → IFSC → Exact
Amount → Challan Expiry. �कसी भी mismatch की �स्थि�त में भुगतान करने से पहले संबं�धत payment screen/बैंक
�नदर्दे�ों की जाँच करें।
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UKFDC e-Auction Payment Guide त्वि�रत संदभर्ग

11. त्व�रत भुगतान मागर्मद�शिर्शिका

महत्वपूणर्म सावधा�नयाँ

भुगतान केविल अ�धकृत payment interface पर करें।

Card CVV, OTP, UPI PIN या Netbanking password �कसी के साथ साझा न करें।

Bank Transfer में चालान पर प्रद��र्शित exact amount और account/IFSC �विविरण का �मलान करें।

Payment पूरा होने के बाद transaction/reference details सुर�क्षित रखें।

य�द payment failed/pending �दखे, तो दोबारा भुगतान करने से पहले transaction status और बैंक खाते की �स्थि�त
जाँचें, ता�क duplicate payment का जो�खम कम हो।

यह दस्ताविेज़ उपलब्ध स्क्रीन�ॉट के आधार पर तैयार �कया गया है। विास्त�विक payment page पर �दखाई देने विाले �विकल्प, बैंक
सूची, authentication steps और validity समय-समय पर बदल सकते हैं।

UPI

All Payment
Options → UPI →
QR स्कैन → UPI
App में भुगतान

Cards

All Payment Options → Cards → Card details → Continue → Authentication

Netbanking

All Payment
Options →
Netbanking →
Bank चुनें / More
Banks → Search
→ Bank चुनें

Bank Transfer

All Payment Options → Bank transfer → Challan/Virtual Account → Exact
amount → NEFT/RTGS/IMPS

HDFC �वकल्प

ऊपरी HDFC �विकल्प
→ HDFC
Netbanking /
HDFC Credit
Card / HDFC
Debit Card

• 

• 

• 

• 

• 
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